RADA GMINY
w Koztowie Uchwala Nr LVI1/424/2018
Rady Gminy w Kozlowie
z dnia 18 wrzes$nia 2018 roku

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw i
przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152).), w zw. z art. 8 ust. 2
ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r., poz.
2180) uchwala sig, co nastepuje:

§1

Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, stanowiacy zatacznik
do niniejszej uchwaty.

§2

Przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw podlega przekazaniu do
organu regulacyjnego, ktérym jest wiasciwy miejscowo Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, celem zaopiniowania.

§3
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtowi Gminy Koztowo.
§4

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodhnic, aRadj Gminy

(Lol
icja Eidtner



RADA GMINY
RAD Zalgcznik

w Koziowie do Uchwaly Nr LVII/424/2018
Rady Gminy w Koztowie
zdnia 18 wrzesnia 2018 roku

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kozlowo

Rozdzial 1.
Przepisy ogodlne

§1
Regulamin okre§la prawa i obowigzki przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych oraz
odbiorcoéw ustug na terenie gminy Koztowo z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego
odprowadzania $ciekow.

§2
1. Ilekroé w regulaminie jest mowa o "Ustawie" nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2017
r., poz. 328 z pdézn. zm).
2. Pojeciom uzytym w Regulaminie nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
w tym w szczeg6lnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania §ciekéw

§3
1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:
1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi w wymaganej ilosci,
2)  zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych
niniejszym regulaminem,
3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod cisnieniem nie mniejszym
niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 baréw) u wylotu na zaworze gtéwnym za
wodomierzem gtownym,
4) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w sposéb
ciagly i niezawodny,
5) prowadzié regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

2. W zakresie odbioru $ciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do sieci kanalizacyjnej scieki od odbiorcy ustug w iloéci okreslonej w umowie,

2)  zapewni¢ ciagly odbiér $ciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i okreslonych w warunkach przylgczenia nieruchomosci

3) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposob
ciggly i niezawodny,

4) oczysci¢ przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa.



Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§4

Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej

na czas nieokreslony lub okreslony migdzy przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a

odbiorcg ustug.

§5

1. Zawarcie umowy o doprowadzanie wody lub odprowadzanie sciekéw z przedsigbiorstwem

wodociagowo-kanalizacyjnym nastepuje po ziozeniu wniosku przez odbiorce ushug, ktéry powinien

zawierac:

1) imig, nazwisko i adres zamieszkania, kiedy wnioskodawca jest osoba fizyczna lub nazwe, i

siedzibg, gdy wnioskodawca jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca

osobowosci prawnej,

2) w razie dzialania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do
korespondencji,

3) rodzaj umowy (doprowadzanie wody i odprowadzanie $ciekéw albo doprowadzanie wody albo

odprowadzanie $ciekdw),

4) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca zada zawarcia umowy,

5)  oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$é jest podigczona do sieci wodociagowe;j

przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

'6)  oswiadczenie czy nieruchomosé jest podigczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodplywowego lub
przydomowej oczyszczalni Sciekow,

7) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywatl dostarczang wode,

8) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na

podstawie zawartej umowy (bytowe, przemystowe albo komunalne),

9) oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy - osoby
. fizycznej przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wylgcznie w celu zawarcia umowy.
P2l Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwi¢ zawarcia umowy z wlascicielem lub zarzadca budynku
wielolokalowego i osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sa spelnione
rownoczesnie wszystkie warunki okreslone w art. 6 ust. 6 Ustawy lub nie zostaly uregulowane
naleznosci za dostarczona wode i odprowadzone $cieki.

3. Potencjalny odbiorca ustug sktada do przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego pisemny
wniosek o zawarcie umowy, takze w przypadku zmiany odbiorcy ustug bez koniecznosci zmiany
pozostatych warunkow $wiadczenia ustug,
4. Ponowne przylaczenie do sieci, po wezesniejszym odcigciu dostawy wody lub zamknieciu
przytacza kanalizacyjnego nastgpuje po ztozeniu przez odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy.
5. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane przygotowal i bezplatnie udostepni¢ odpowiedni wzor
wniosku, o ktérych mowa w ust. 1.

§6

Po rozwigzaniu lub wygadnigciu umowy przedsigbiorstwo dokonuje zamkniecia przylacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego, demontuje wodomierz gléwny oraz dokonuje rozliczenia z
dotychczasowym odbiorcg ustug.

Rozdzial 4.
Sposoby rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7
1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg prowadzone
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w
taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych ciekow.



2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania
odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Podanie do publicznej wiadomosci nowych taryf nastepuje poprzez ich ogloszenie w sposéb
zwyczajowo przyjety tj. na stronach internetowych i tablicach ogloszen przedsicbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego i Urzedu Gminy Koztowo.

4. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura
VAT.

5. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktéorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby
korzystajgce z poszczegélnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia
odrebng faktur¢ zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom
korzystajgcym z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrebne
" umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie sSciekow.

6. Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w spos6b i w terminach
okreslonych w umowie.

§8

1. Podstawg ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia: wodomierz
gléwny, urzadzenie pomiarowe, albo przecietne normy zuzycia.

2. W przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilo§¢ do-
starczanej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych wody w lokalach. Réznica wskazan wodomierza i sumg wskazan wodomierzy przy
wszystkich punktach czerpalnych obcigza si¢ wlasciciela nieruchomosci lub zarzadce nierucho-
mosci.

3. Ilo$¢ odprowadzanych Sciekéw ustala si¢ na podstawie wskazaf urzadzen pomiarowych, a w
przypadku ich braku jako ré6wna ilo$ci pobranej wody lub przecietne normy zuzycia okreslone w
rozporzadzeniu wlasciwego ministra

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§9

1. Przylgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na pisemny
“wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawieraé:

1) imig, nazwisko i adres zamieszkania kiedy wnioskodawcg jest osoba fizyczna lub nazwe i
siedzibg, gdy wnioskodawcg jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej,

2) w razie dzialania wnioskodawcy przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do
korespondenc;i,

3) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona,

4) rodzaj przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

5) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$é odprowadzanych
sciekow i okreélenie ich rodzaju,

3. Do wniosku nalezy dolaczy¢ aktualng mapeg do celéw informacyjnych z uzbrojeniem terenu.

4. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane przygotowaé i bezplatnie udostepni¢ odpowiedni wzor
wniosku.

5. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego
wniosku wydaje warunki przytaczenia do sieci.



6. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, w terminie 21 dni od otrzymania wniosku, informuje na pi$mie o tym fakcie osobe
ubiegajacy si¢ o przytgczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiaja przylaczenie.

7. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczeg6lnosci okreglaé:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przytaczenie,

2) miejsce i spos6b przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyijnej,

3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobér wody oraz dopuszczalng ilo$é odprowadzanych
Sciekow,

4)  miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego i (lub) miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego,

5) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych Sciekow,

6) termin wazno$ci warunkow przyltaczenia.

8. Wydania warunkéw technicznych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wymaga
zamiar zainstalowania przez odbiorce ushug dodatkowego wodomierza na istniejacym przytaczu
wodociggowym, w celu pomiaru ilosci wody bezpowrotnie zuzytej w terminach okre§lonych w ust.
516,

9. Przedsigbiorstwo ma obowigzek opracowania procedury montazu wodomierza, o ktérym mowa w
ust. 8.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§10
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje przylaczenia do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej, jedli przylacze wodociagowe lub kanalizacyjne zostalo wykonane zgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wykonanego przylacza

§11
1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajgcych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym dokumentacji technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz
warunkéw i sposobéw dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne kontroli
robdt.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w
ust. 1 w terminie 30 dni od daty ztozenia kompletnej dokumentacji technicznej.
3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przytaczenia do sieci
oraz z projektem przytgcza.
4. Termin odbioru przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia z odbiorca
ustug po zgloszeniu przez niego gotowosci odbioru. Odbiér nastepuje w terminie nie dtuzszym niz
trzy dni od zgloszenia gotowosci do odbioru.
5. Odbiory czgsciowe oraz koncowe przylaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.
6. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtaszaé¢ do odbioru przed zasypaniem.
7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole, ktéry powinien
zawiera¢, co najmnie;j:
1) dane identyfikujace odbiorce ustug i adres przylgcza,
2) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dtugo$¢),



3) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacjg przylacza
4) datg odbioru i podpisy 0séb dokonujacych odbioru.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ushug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej §ciekéw

§12
1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw o
planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z
wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.
2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W spos6b zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w
dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze o
zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wiasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci
oraz osoby korzystajgce z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie Sciekow.
4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru
wody i poinformowaé o tym fakcie w sposdb zwyczajowo przyjety odbiorcéw ustug, wskazujac
lokalizacj¢ zastgpczego punktu poboru wody.
5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczyé lub wstrzymaé $wiadczenie
ustug wylacznie z waznych powodéw, w szczegoélnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony
zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
-przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsiebiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich
dostgpnych mu sposobéw dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcéw.
6. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli szkody
powstate w wyniku przerwy lub ograniczenia §wiadczenia ustug wynikly z:
1) dzialania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody, ktére uniemozliwito $wiadczenie ushig,
2)  dzialania lub zaniechania os6b lub podmiotéw za ktére przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym odbiorcy ustug,
3) potrzeby ochrony Zzycia lub zdrowia ludzkiego oraz $rodowiska naturalnego, a takze potrzeb
przeciwpozarowych.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, a w szczegéInosci sposoby reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§13
Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegélnosei dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ushug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow,
2) wystepujacych zaktdcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciek6w, w tym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,
3) wystgpujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§14
1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci 1 jakosci
swiadczonych ushug oraz wysokosci naliczonych opfat za te ustugi.



2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, w terminie do 14 dni od powziecia informacji o
wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé reklamacje bez
zbgdnej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsiebiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 15
1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest udostgpniana z urzadzen wodociaggowych
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci z hydrantéw zainstalowanych na
sieci wodociagowej.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego sa:
1) jednostki ochotniczych strazy pozarnych dzialajgce na terenie Gminy Koztowo,
2) jednostki Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarne;j.
3. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych pétrocznych informacji sktadanych przez jednostki wymienione w
ust. 2 po czym nastgpuje rozliczenie pomigdzy przedsiebiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym a
Gming Koztowo za pobrang wode na cele przeciwpozarowe.

Rozdzial 11.
Postanowienia konicowe

: § 16

1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny byé udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujgce na terenie Gminy Koztowo taryfy,

2) tekst "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacy na terenie gminy
Koztowo",

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

2. Zmiana niniejszego regulaminu nastgpuje w trybie wiasciwym dla jego uchwalenia.




